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1. Vorwort

Es gibt nun 3 Varianten sich mit dem WLAN ,,eduroam” zu verbinden.

Die Anfange jeder Anleitung gleichen sich bei allen Varianten. Dies dient dazu eine saubere und neue
Verbindung zu dem Netzwerk aufzubauen.

Die drei Varianten fiir das Betriebssystem Windows werden nun in dieser Anleitung alle dargestellt,
des Weiteren wird auch die Einrichtung des WLAN unter Android und unter iPhone und iPad
beschrieben.

Wichtig: Bei den WLAN-Anmeldedaten geben Sie unter Benutzernamen bitte lhre vollstandige
h_da E-Mail-Adresse ein.

Studierende: Unter E-Mailadresse ist bei Studierenden die ,echte E-Mailadresse’ gemeint und zwar
im Format: vorname.nachname@stud.h-da.de oder vorname.x.nachname @stud.h-da.de.
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Einrichtung WLAN unter Windows 11

1.1. Variante 1: Installation von eduroam mit Hilfe der Installationsdatei

Zunéachst muss das ,,Netzwerksymbol“ ausgewéahlt werden. In unserem Beispiel ist es das Symbol fur
einen verbundenen LAN Anschluss. Das WLAN/Weltkugel Symbol befindet sich jedoch an der

gleichen Position.

. I;? E:]Ij:l +L_'_.,\ 16:57

23.10.2025

Verfiigbar Nicht verbunden Studioeffekte
. . . . . i W
AnschlieBend folgt dieses Fenster. Bitte klicken Sie auf

den markierten Bereich. Dort werden nun alle im Flugzeug- Barrierefreiheit
modus
Umkreis gezeigten WLAN-Router angezeigt. Sie wahlen

,eduroam”.

] |1_|

& 100%

Dort klicken Sie auf ,Verbinden” und geben danach lhre HDA-Initialen ein. Danach miissen sie erneut

auf ,Verbinden” driicken

& WLAN < WLAN a & WLAN

/,é.,‘-a\ eduroam ’\ eduroam ’\ eduroam
Gesichert Verbindung wird hergestellt Verbindung wird hergestellt
Geben 5ie |hren Benutzernamen und lhr Verbindung weiter herstellen?
" )
Kennwort ein. Wenn Sie .edurcam” hier erwarten, konnen

Sie bedenkenlos eine Verbindung herstellen.
Andemfalls handelt es sich moglicherweise

Benutzername um ein anderes Netzwerk mit demselben

|_| Automatisch verbinden

=N

@ hda-event — e ——— Namen.
Zertifikatdetails anzeigen

Kennwort

Abbrechen Abbrechen

— —
““Zn hda-event =R hda-event

Mehr WLAN-Einstellungen Mehr WLAN-Einstellungen Mehr WLAN-Einstellungen
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Zunachst rufen Sie in ihrem Web-Browser folgende Adresse auf: ,cat.eduroam.org”.

AnschlieBend wahlen Sie die Flache , Klicken Sie hier, um ihr eduroam Installationsprogramm

herunterzuladen”.

CAT was recently upgraded to version 22.1. Please report any issues {0 the maiing s cat-users@ists geant org

d’ Startseite Uber Sprache Hilte Verwalten Nutzungsbedingungen
eduroam

Configuration Assistant Tool
eduroam® Installation leicht gemachis =
MS Windows
11,10, 8, 7, Vista

MaBgeschneidert fur Ihre Organisation

Digital signiert von der Organisation, dieeduroam®GEANT Association koordiniert

Willkommen zu eduroam CAT
Verbinden Sie Ihr Gerat mit eduroam®

eduroam® ermdglicht Zugang zu tausenden Wi-Fi Hotspots weltweit, und das kostenlos. Mehr erfahren

Klicken Sie hier, um Ihr eduroam® Installationsprogramm
herunterzuladen

‘eduroam CAT ©2011-2025 GEANT Association P EvoreanC
Release CAT-221  on behalf of the GEANT Projects funded by EU; and others Ful Copyright and Licenses GEANT
eduroam® Datenschutzeridarung

AnschlieBend missen Sie nach ihrer Heimatorganisation suchen. Hierzu kénnen Sie in die Suchleiste
(mit Pfeil markiert) den Namen unserer Hochschule eingeben.

Organsati
Hoehschule Darmstadt o
9 Desischiend

[ochsehule parmstact 1

Organisafionen anzeigen in | Deutschiand




h da

HOCHSCHULE DARMSTADT

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES .
eduroam WLAN verbinden

IT-DIENSTE UND -ANWENDUNGEN

Version 1.11 Stand: 03.12.2025

Danach werden Sie auf diese Oberflache weitergeleitet. Hier missen Sie das Programm fir ihr Gerat
auswahlen. Im Normalfall sollte das System von sich aus die genutzte Systemsoftware erkennen. In
unserem Beispiel geht es nun um ein Windows 10 Notebook. Unter diesem Button finden Sie ein
Feld, in welchem Sie auch andere Betriebssysteme auswahlen kdnnen wie bspw. Android, Windows
7, usw. Wahlen Sie nun durch klicken auf die Rot markierte Oberflache das gewiinschte

Betriebssystem aus.

d sansee Orer spracne are venvaen Nutzingspeangurgen
eduroam
A

Contiguration Assstant ool

D Zuletz geandert am. 2023.04-27 06.37.13

== Laden Sie Ihr Installationsprogramm herunter fir MS Windows 8 und neuer

Nun sollte der Download automatisch starten. Hierzu miissen Sie die Dateien abspeichern (roter
Pfeil). Sollte der Download nicht nach einigen Sekunden automatisch starten, so kdnnen Sie mit dem

,Link” den Download manuell starten.

‘CAT was recently upgraded to version 2.0.0. Please report any issues to the mailing list cat-u

.i Startseite Uber Sprache Hife Verwalten Nutzungsbedingungen
eduroam
Configuration Assistant Tool

andere auswahlen
Hochschule Darmstadt
Bei Problemen wenden Sie sich bitte an Ihre Organisation:

E-Mall. itservice@n-da de
Tel +49 (0)6151 16-38888

in der eduroam®

Das Hequnieriaden des Installationsprogramms beginnt in wenigen Sekunden. Bei Problemen mit dem automatischen Herunterladen nutzen Sie bitte.

dieser
Sehr geehrter Hochschule Darmstadt Nutzer,

wir mochten Sie von Herzen Willkommen heiten in der mehrere: Milionen Nutzer umfassenden Weit von eduroam®! Von nun an knnen Sie den
Internetzugang an tausenden Universitaten, Forschungszentren und anderen Orten dberall auf der Welt nutzen. Und das voliig kostenfrei!

Nachdem Sie das Installationsprogramm heruntergeladen und installiert haben, miissen Sie sich nur noch in die Nahe eines eduroam® Hotspots begeben
und Ihre Zugangsdaten eingeben (also zum Beispiel Inren Bent oder Ihr ) - und schon sind Sie online!

Soliten Sie Probleme bei der Nutzung des Dienstes haben, wenden Sie sich bitte immer an den lokalen IT-Service inrer Organisation Hochschule Darmstadt
Dort kann man das Problem diagnostizieren und Innen heifen. Die Kontaktdaten finden Sie weiter oben auf dieser Seite.

Zuriick zum Herunteriaden
Gffnen von eduroam-W10-Hochschule_Darmstadt.exe X
Sie mochten folgende Datei sffnen:

[ eduroam-

Vom Typ: B
Von: htps:

Mbchten Sie diese Dat
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Nachdem die Datei heruntergeladen wurde muss diese nun noch ausgefiihrt werden. Das Beispiel
hierbei zeigt den Web-Browser , Firefox“. Hier wird der Downloadbereich durch einen kleinen Pfeil

neben der URL-Leiste angezeigt.

GEANT Association (NL) | https://cat.eduroam.org

CAT was recently upgrade

J Startseite Ober sprache Hite
eduroam

Configuration Assistant Tool

Hochschule Darmstadt ~ I =

Alle Downloads anzeigen

Bei Problemen wenden Sie sich bitte an Ihre Organisation: W

Tel: +49 (0)6151 16-38888

in der eduroam®

Das Herunteriaden des Installationsprogramms beginnt in wenigen Sekunden. Bei Problemen mit dem automatischen Herunterladen nutzen Sie bitte
diesen Link

Sehr geehrter Hochschule Darmstadt Nutzer,

wir mochten Sie von Herzen Wilkommen heien in der mehrere Millionen Nutzer umfassenden Welt von eduroam®! Von nun an konnen Sie den
an tausenden Universitaten und anderen Orten iiberall auf der Welt nutzen. Und das vollig kostenfrei!

Nachdem Sie das Installationsprogramm heruntergeladen und installiert haben, miissen Sie sich nur noch in die Nahe eines eduroam® Hotspots begeben
und Ihre Zugangsdaten eingeben (also zum Beispiel Inren oder Ihr und schon sind Sie online!

Solten Sie Probleme bei der Nutzung des Dienstes haben, wenden Sie sich bitte immer an den lokalen IT-Service ihrer Organisation Hochschule Darmstadt.
Dort kann man das Problem und Ihnen helfen. Die finden Sie weiter oben auf dieser Seite.

Zuriick zum Herunterladen

AnschlieBend wird gefragt ob die Datei ausgefiihrt werden soll. Dies ist zu bestatigen. AnschlieRend

startet das Installationsprogramm.

@ @ GEANT Assodiation (NL) | https://cat.eduroam.org

CAT was recently upgradedto version 2.0.0. Please report any issues to the mailing list c

J Startseite Ober Sprache Hilfe Verwalten Nutzungsbedingungen
eauroam

Configuration Assistant Tool

andere auswahlen

Hochschule Darmstadt

Bei Problemen wenden $ie sich bitte an Ihre Organisation: hda
E-Malil- it-service@n-da de R o ARPED SceNces

Tel: +49 (0)6151 16-38888

Machten Sie diese Datei ausfuhren?

Willkommen in der eduroam® Nutzergemeinde!

II‘ Name:  ..oads\eduroam-W10-Hochschule_Darmstadt(7).exe
Das Herunterladen des Installationsprogramms bef Herausgeber:  GEANT Association eriaden nutzen Sie bitte
diesen Link Typ: Anwendung

Vor: G itda1051\Ds loads\ed -W10-Hoc..
Sehr geenrter Hochschule Darmstadt Nutzer, o Chlsersitda0ST:Dannloads!eduroam e

wir mochten Sie von Herzen Willkkommen heien in def $ Abbrechen konnen Sie den

Internetzugang an tausenden Universitaten, Forschul [kostentreil
Nachdem Sie das Installationsprogramm heruntergela] £ Ver dem Offnen dieser Datei immer bestatigen iroam® Hotspots begeben
und lhre Zugangsdaten eingeben (also zum Beispiel | schon sind Sie online!

Dateien aus dem Interet konnen nitzlich sein, aber dieser Dateityp kann
eventuell auf dem Computer Schaden anrichten, Fishren Sie nur Software:
ven Herausgeberm aus, denen Sie vertrauen, Welches Risiks besicht?

Sollten Sie Probleme bei der Nutzung des Dienstes ition Hochschule Darmstadt.

Dort kanh man das Problem diagnostizieren und Ihne|

Zuriick zum Herunterladen

eduroam CAT - Release CAT-2 0 ® 2011-2018 GEANT Association
an behalf of the GEANT Projects funded by EU; and others Eull Copyricht and
Licenses

European Commission Communications Networks, Content and
otor ) v e
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Im hierauf folgenden Bild wird nun die erste Maske des Installationsprogrammes angezeigt. Hierbei
mussen Sie auf den Button ,Weiter” klicken.

'1?2) edurcam® |nstallationsprogramm fur Hochschule Darmstadt — X

J Willkommen beim eduroam®
eaduroam Installationsprogramm

Dieses Installationsprogramm wurde fir Hochschule Darmstadt
hergestellt..
Dieses Installationsprogramm wird die folgenden WLAN Profile
einrichten;
PR— ] Y eduroam, eduroam via partner.
Mehr Informationen und Kommentare:
EMAIL: it-service @h-da.de
WWW: https: ffsd.h-da.de

h da e | _orms Das_ Installationsprogramm wurde mit Software vom GEANT
== Projekt erstellt.

fcat.eduroam.org

Es wird noch einmal die Heimatuniversitat in einem Text angezeigt, welche man zuvor ausgewahlt
hat. Mit ,,0K“ kénnen Sie nun mit dem Vorgang weitermachen.

@ eduroam ® |nstallationsprogramm fir Hochschule Darmstadt -

eciuruam

l_‘TQ) eduroam® Installationsprogramm fiir Hochschule Darmstadt X

Dieses Installationsprogramm funktioniert nur far Anwender von
Hochschule Darmstadt,
Drdcken 5ie OK um mit der Installation fortzufahren,

|| Shesbem v 08-7

< Zuriick Weiter = Abbrechen
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AnschlieBend wird nun nach dem Benutzernamen und dem Kennwort gefragt. Hier tragen Sie als
Benutzernamen die E-Mailadresse ihres Accounts an der Hochschule Darmstadt ein.

Weiterhin mochte ich auch noch eine Information zu den Benutzerdaten welche eingetragen werden
miissen geben. Wie bestimmt bereits bekannt funktioniert hier ausschlieBlich die E-Mailadresse.

Flr die Authentifizierung ist voraussichtlich die zuerst erstellte Adresse (Win-ID des Benutzers)
notwendig. Bei der zweiten Adresse handelt es sich haufig nur um einen Alias, der zwar intern
bekannt, aber nicht als Authentifizierungsadresse hinterlegt ist!

Sollten weiterhin Probleme auftreten, so konnen die Mitarbeiter der IT ihnen bei der Identifizierung
Ilhrer Win-ID helfen.

Zusatzlich ist das Kennwort ihres E-Mail-Accounts (h_da Account) anzugeben. Dieses muss
anschliefend nochmal wiederholt werden.

@ edurcam® |nstallationsprogramm fir Hochschule Darmstadt — >
Benutzerdaten
eciurnarn
Benutzername: woxx @h-da.de
Passwort: TITTITYY
Passwort sennnenel
wiederholen:

Installieren Abbrechen

Im folgenden Bild sieht man anschlieBend nur noch den Installationsprozess. Dieser kann auf
Mobilgerdten von der Ansicht abweichen.
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Q) eduroam® Installationsprogramm far Hochschule Darmstadt.,, —

Installation

Aktualisierung der Netzwerkprofile J
eauroam

Installieren des Profils eduroam

Suche nach Zertifikat cert-0.crt

Wird entpackt: cert-0.crt

Wird entpackt: wlan_prof-0.xml... 100%

Wird entpackt: WLANSetEAPUserData32. exe... 100%
Wird entpackt: WLANSetEAPUserDatag4.exe.., 100%
Suche nach Profil eduroam

Profil eduroam gefunden

Laschen des Profils eduroam

Installieren des Profils eduroam

< Zurlick Weiter = Abbrechen

Version 1.11 Stand: 03.12.2025

Abschliefend muss nun noch der Button ,Fertigstellen” betatigt werden, um den Installationsprozess

zu beenden.

'1?_?) edurcam @ Installationsprograrmm fir Hochschule Darmstadt —

J Installation abgeschlossen
eauroam
Metzwerkprofile wurden installiert.
Thr System ist bereit,
hda

HOCHSTHULE QAR STAGT
UHFAEESITY GF APFUED SCIZMCES

T

Nun missen Sie noch lediglich sich mit dem WLAN ,,eduroam” verbinden. Hierbei sollte nun keine
Verbindungsabfrage kommen, sondern ein direkter Verbindungsversuch, da Sie zuvor schon ihre

Benutzerdaten eingetragen haben.
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2. Einrichtung WLAN unter Android

Um nun das WLAN unter Android einzurichten, sollte zunachst die alte eduroam Verbindung geldscht
werden (sofern eduroam vorher schon einmal verbunden wurde). Hierzu muss man in die
Einstellungen seines Android Gerates. Dort muss anschlieBend der Punkt WLAN ausgewahlt werden.

G & wl72% @) 12:23

Einstellungen

Flugmodus

Dual-SIM-Verwaltung

WLAN eduroam

Bluetooth Aus
Datenverkehrsmanager

Mehr

Startbildschirmstil Standard
Display

Tone

Nun muss das WLAN eingeschaltet werden um verfligbare Netzwerke anzeigen zu lassen.

AnschlieBend wahlen Sie das eduroam aus und halten dieses fiir kurze Zeit gedriickt.

= 7% 1223
WLAN
Ein- bzw. Ausschalten

WLAN

Wi-Fi+
Intelligente Auswahl von WLAN- oder mobilem An
Datennetz

Verfiigbare Netzwerke

Verbunden

AndroidAP9507
Verschlisselt

Netzwerk hinzufiigen...

QR = =

Netzwerke suchen Wi-Fi Direct Menis
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AnschlieBend sollte ein Fenster erscheinen, in welchem Sie das WLAN (Netzwerk) entfernen kénnen.

eduroam

Netzwerk entfernen

Netzwerk andern

AnschlieBend kdnnen Sie sehen, dass eduroam nicht mehr verbunden ist. Wenn Sie nun eduroam
erneut auswahlen, per Klick auf eduroam, kénnen Sie nun das Netzwerk erneut einrichten.

@ 71 % @D 12:28

WLAN

Ein- bzw. Ausschalten

WLAN ()

Wi-Fit+
Intelligente Auswahl von WLAN- oder mobilem
Datennetz

Verfiigbare Netzwerke

eduroam
Verschlisselt

)

AndroidAP9507

Verschlisselt

Netzwerk hinzufiigen...

@ L | —_—
= =

Netzwerke suchen Wi-Fi Direct Menil

10
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Hierbei ist es wichtig, dass die Angaben wie im folgenden Bild angezeigt werden bzw. eingestellt
werden. Es muss hierbei keine Phase 2-Authetifizierung ausgewahlt werden. Ebenfalls muss kein CA-
Zertifikat ausgewahlt werden. Die Anzeige bei dem CA-Zertifikat kann von der Anzeige im Bild
abweichen.

@ il 71 % D 1228

eduroam

Signalstarke

Verschlisselungstyp |

| EAP-Methode PEAP |
Phase 2-Authentifizierung Keine |
| CaA-Zertifikat (keine Angabe) |
Identitat
Anonyme Identitat
[O]

Abbrechen

AnschlieBend miissen die Felder Identitdt und Anonyme Identitat ausgefullt werden. Hierzu
verwenden Sie ihre E-Mailadresse. Es darf sich bei der E-Mailadresse nicht um einen Alias handeln,
sondern um die E-Mailadresse, welche auch auf ihrem Zettel mit den Benutzerdaten steht. Diese
muss hierbei jeweils eingetragen werden. Anschlieend klicken Sie auf Verbinden. Nun sollte eine
Verbindung mit eduroam hergestellt werden. Sollte dies nicht funktionieren so sollten Sie die
Nachfolgenden Schritte ebenfalls ausfiihren.

© 571 % =D 12:29
eduroam

Signalstarke

Verschliisselungstyp

EAP-Methode PEAP
Phase 2-Authentifizierung Keine
CA-Zertifikat (keine Angabe)

Identitat

xxxxxx@h-da.de

Anonyme Identitat

Xxxxxx@h-da.de

Abbrechen Verbinden

11
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Falls diese Methode Uber die Einstellung nicht funktioniert, dann probieren sie bitte folgendes.

12
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3. Einrichtung WLAN unter iPhone & iPad

Entfernen des Profils:

III

Um das alte ,eduroam Profil“ zu entfernen gehen Sie wie folgt vor:
1. Gehen Sie unter Einstellungen auf Allgemein:

Einstellungen

- Flugmodus
a WLAN Nicht verbunden
Bluetooth Ein
Mobiles Netz

Personlicher Hotspot

Mitteilungen

Nicht stéren

Tone & Haptik

Bildschirmzeit

ﬁﬂ Allaemein G}

2.Unter Allgemein scrollen Sie soweit bis “Profil“ und klicken Sie:

< Zuriick Allgemein

Sprache & Region

Lexikon

iTunes-WLAN-Sync

VPN Nicht verbunden

Profil eduroamé@

Regulatorische Hinweise

Zurlicksetzen

Ausschalten

13
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3.Klicken Sie nun auf das Konfigurationsprofil auf den Pfeil:

< Aligemein Profil

KONFIGURATIONSPROFIL

eduroam®
Hochschule Darmstadt

4, Entfernen Sie nun das Profil:

£ Profil Profil

eduroam®
Hochschule Darmstadt

Signiert von GEANT Association
Uberpriift v

Beschreibung Netzwerkprofil '‘eduroam at h_da'
von 'Hochschule Darmstadt' -
bereitgestellt von eduroam®

Enthdlt WLAN
Zertifikat

Mehr Details

Profil entfernen

14
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Einrichtung eduroam:

1. Geben Sie in ihrem Browser/Safari: cat.eduroam.org ein.

& cat.eduroam.org (i

otiuroam —

Configuration Assistant Tool

Willkommen zu eduroam CAT

Verbinden Sie lhr
Gerat mit eduroam®
B .. R
Klicken Sie hier,

‘ um lhr eduroam®

Installationsprogram
herunterzuladen
e —

eduroam eduroam® <y I
CAT - Datenschutzerklérung GEANT
Release

< M m o

2. Klicken Sie anschlieBend auf den Button, um das Installationsprogramm herunterzuladen.

Configuration Assistant Tool

andere

Hochschule auswihlen

Darmstadt

Bei Problemen wenden Sie
sich bitte an Ihre
Organisation:

E-Mail: it-service@h-da.de
Tel: +49 (0)6151 16-38888

‘ Apple i0OS
Mobilgeréate

Einen anderen Installer auswéhlen

eduroam eduroam® <y I
CAT - Datenschutzerklarung
Release

CAT-2.0©

2011-2018

GEANT

Association

on behalf

of the

15
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3. Wahlen Sie bitte ,Hochschule Darmstadt” aus.

@& cateduroam.org &

Organisation x
Wahlen Sie Ihre Organisation

Technische Universitat Darmstadt
Deuts SN

Hochschule
Darmstadt

\Wd 1 km

GSI Helmholtzzentrum fiir
Schwerionenforschung GmbH
Deutschland 7 km

Johann Wolfgang Goethe- . 1u: ﬂ
Universitat Frankfurt am UNIVERSITAT
Main

Deutschland 25 km

DIPF Deutsches Institut fur
Internationale Padagogische
Forschung

Deutschland 28 kim

< h m O
4. Das eduroam Profil 6ffnet sich. Gehen Sie auf , installieren”

Abbrechen Profil Installieren

eduroam®
Hochschule Darmstadt

Signiert von GEANT Association
Uberpriift v

Beschreibung Netzwerkprofil 'eduroam at h_da'
von 'Hochschule Darmstadt' -
bereitgestellt von eduroam®

Enthdlt WLAN
Zertifikat

Mehr Details

16
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5. AnschlieRend bestatigen Sie nochmal mit ,,installieren”

Abbrechen  Achtung (Installieren

NICHT VERWALTETES ROOT-ZERTIFIKAT

Durch die Installation wird das
Zertifikat , T-TeleSec GlobalRoot Class
2" zur Liste der vertrauenswiirdigen
Zertifikate auf deinem iPhone
hinzugefiigt. Websites werden diesem
Zertifikat erst vertrauen, wenn es in
den Zertifikatsvertrauenseinstellungen
aktiviert wurde.

WLAN

Der Netzwerkverkehr deines iPhone
wird moglicherweise Uber einen
WLAN-Proxy gefiltert oder uberwacht.

6. Geben Sie nun als Benutzernamen bitte ihre hda Emailadresse ein

Abbrechen Benutzername...

GIB DEN BENUTZERNAMEN FUR DAS WLAN
+EDUROAM" EIN.

vorname.nachname@h-da.de

Angefordert vom Profil ,,eduroam®*

123 & ( Leerzeichen  Return
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7. Geben Sie ihr Kennwort ein:

Abbrechen Passwort Weiter

GIB DEIN PASSWORT FUR DAS WLAN
+EDUROAM" EIN.

Angefordert vom Profil ,eduroam®”

qw e rFREseq o g

B v xiclvibinim} B

123 & Leerzeichen Return

Version 1.11 Stand: 03.12.2025

8. Drilicken Sie nun auf ,Fertig”. Nun sind Sie mit dem eduroam WLAN verbunden

Profil installiert

eduroam®
Hochschule Darmstadt

Signiert von GEANT Association
Uberprift +

Beschreibung Netzwerkprofil 'eduroam at h_da'
von 'Hochschule Darmstadt' -
bereitgestellt von edurcam®

Enthdlt WLAN
Zertifikat

Mehr Details
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4. Einrichtung Mac-Gerate

Entfernen des Profils

Gehen Sie auf Datenschutz & Sicherhet und wahlen Sie ,,Profile”

Datenschutz & Sicherheit

Q

Anmelden
mit deiner Apple-ID

= WLAN

' FileVault Aktivieren ...

% Bluetooth
@ Netzwerk

@& VPN

W Blockierungsmodus e
z Mitteilungen : erur me,

@) Ton
& Fokus
R Bildschirmzeit

” Allgemein

@ Erscheinungsbild

® Bedienungshilfen Andere
! Kontrollzentrum n Erweiterungen
* Siri & Spotlight

W Datenschutz & Sicherheit & ofie

= Schreibtisch & Dock Weitere Optionen ...

Driicken Sie auf das ,Minus” und bestatigen Sie unter ,entfernen

< Profile

Q Geladen

eduroam®
Anmelden % A 2Einstellungen
mit deiner Apple-ID

= WLAN

% Bluetooth
@ Netzwerk
@& VPN

& Mitteilungen
@) Ton
& Fokus

R Bildschirmzeit

a Allgemein
@ Erscheinungsbild
@ Bedienungshilfen

' Kontrollzentrum

* Siri & Spotlight
W Datenschutz & Sicherheit

(= Schreibtisch & Dock

.
-@- Dicnlave
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Einrichtung eduroam

1. Geben Sie im Browser/Safari cat.eduroam.org ein

Startseite Ube

eciu roam

Configuration Assistant Tool

Hochschule Darmstadt

Bei Problemen wenden Sie sich bitte an lhre Organisation:
E-Mail: it-service@h-da.de
Tel: +49 (0)6151 16-38888

‘ eduroam@® Installationsprogramm herunterladen
A

Apple macOS Mojave

Einen anderen

eduroam CAT - Release CAT-2.0 © 2011-2018 GEANT Association eduroam®
on behalf of the GEANT Projects funded by EU; and others Full Copyright and Datenschutzerkldrung
Licenses

Version 1.11 Stand: 03.12.2025

2. Dricken Sie auf den Button und laden sie das Installationsprogramm herunter.

3. Wahlen Sie ,,Hochschule Darmstadt ,,aus.

™ Deutschland

Hochschule Darmstadt

) =

Technische Universitat Darmstadt

™ Deutschland

8 Deutschland

8 Deutschiand

™ Deutschland

P Deutschiand

P Deutschland

o

Hochschule Worms

™ Deutschland

GS! Helmhol fiir Schwerionenforschung GmbH

™ Deutschiand

Johann Wolfgang Goethe-Universitit Frankfurt am Main cosrie fi

NIVERS I

DIPF Deutsches Institut fiir Internationale Padagogische Forschung
Frankfurt University of Applied Sciences
Max-Planck-Institut fiir Biophysik

Max-Planck-Institut fir Himforschung

» Hilfel Meine Organisation ist nicht auf der Liste!

Meinen Standort genauer bestimmen (HTMLS Geo-Location)

anzsigenin D, [ Alle Lincer anzsigen
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4. Geben Sie nun ihre Benutzerdaten ein. Hierzu unbedingt die hda Email-Adresse eingeben

Einstellungen fir ,eduroam®” eingeben:

@ Firmennetzwerk

Gib Einstellungen fiir das Firmennetzwerk ,eduroam” ein:
Benutzername: vorname.nachname ®h-da.de

Passwort: .'II.II.'I".|

Abbrechen Installieren

5. Bestéatigen der Installation:

Méchtest du das Profil ,eduroame”
wirklich installieren?

Dieses Profil enthalt Zertifikate, durch die

dieser Mac weiteren Websites und Diensten
vertraut.

Fortfahren

Details einblenden

Abbrechen
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6. Eduroam ist nun erfolgreich installiert und verbunden

Soll dieses Profil wirklich installiert werden?
eduroam®

Beschreibung MNetzwerkprofil 'eduroam at h_da' von 'Hochschule Darmstadt'
- bereitgestellt von eduroam®

Signiert GEANT Vereniging

Empfangen 27.04.2023, 09:20

Einstellungen WLAN

Zertifikat

Installieren ... Ignorieren Abbrechen
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6. Haufige Fehlerquellen

Problem: WLAN verbindet sich, jedoch besteht keine Verbindung zum Internet

Losungsansatz: Priifen Sie, ob ein DNS-Server auf dem Gerat hinterlegt ist. Oftmals ist bei
Neugeraten ein Google-DNS (8.8.8.8 oder 8.8.4.4) oder Cloudflare (1.1.1.1) standardmaRig
eingerichtet. Diesen bitte entfernen.

Privates DNS

(@) Aus

Automatisch

Hostname des Anbieters des privaten DNS

Abbrechen Speichern

Einstellung unter Android
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& Einstellungen

e Netzwerk und Internet > WLAN > eduroam

) eduroam Eigenschaften
Einstellung suchen 2

o sptem [ Automatisch verbinden, wenn in Reichweite

Bluetooth und Gerite Getaktete Verbindung
Einige Apps funktionieren méglicherweise anders, um die Datennutzung zu verringern, wenn eine Verbindung mit diesem Netzwerk

Netzwerk und Internet
Legen Sie ein Datenlimit fest, um die Datennutzung in diesem Netzwerk zu steuern

Personalisierung
Apps Zufillige Hardw: leadr.essen

Benutzem e

ellung wird wirksam,
Konten

IP-Zuweisung: Au DHCP) i
Zeit und Sprache 3 Bearbeiten

Spielen DNS-Serverzuweisung: Automa ( Bearbeiten

Barrierefreiheit b
SSID: Kopieren

Datenschutz und Sicherheit Protokoll:
Sicherheitstyp:
Hersteller:

Beschreibung:

Treiberversion:

Art der Anmeldeinfos:
Netzfrequenzbereich:
Netzwerkkanal:

Verbindungsgeschwindigkeit
(Empfang/Ubertragung):

Verbindungslokale IPv6-Adresse:

IPv4-DNS-Server: 141.100.1.140 (unverschlisselt)
141.100.1.141 (unverschlisselt)

Priméares DNS-Suffix h. |
Physische Adresse (MAC):

Einstellung unter Windows 11

Problem: WLAN verbindet sich trotz korrekter Anmeldedaten nicht.
Losungsansatz: Bitte Uberprifen Sie die Treiber des Gerates. Ein Update kann mdéglicherweise
Abhilfe schaffen.
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Historie
Version Datum Anderung Autor

1.0 20.03.2019 Installationsanleitung zum Verbinden des WLAN mit eduroam: PG
1.1  01.04.2019 Anderung: Verbindung unter Android hinzugefiigt. PG
1.2 02.04.2019 Anderung: Verbindung unter iPhone & iPad hinzugefiigt BS
1.3 15.04.2019 Verbindung unter MAC OS hinzugefiigt BS
1.4  11.03.2021 Vorwort aktualisiert / Fromatierung angepasst PG /Iro
1.5 15.03.2021 Deutlichen Hinweis auf Anmeldedaten ergénzt LRo
1.6  28.04.2022 Inhaltsverzeichnis hinzugefiigt, Formatierung tberarbeitet TFe
1.7  27.03.2023 Heller Hintergrund fiir Druckversion LRo
1.8  27.04.2023 Anderung Einrichtung Mac Gerite LB
1.9  25.03.2024 Fehlerquellen und Problemlésungen hinzugefuigt KA

1.10  29.07.2024 Fehlerquellen erganzt um Screenshots KA

1.11  03.12.2025 Aktualisierungen AP
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